MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO DE PESSOAS

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E
COMPETENCIAS
(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICACAO DO SERVIDOR

Nome completo: Fernanda do Socorro Navarro dos Santos Guerra
Matricula SIAPE: 2406691
Cargo: Assistente em Administracao

Setor/Unidade de lotacao: Coordenadoria de Admissao e Cadastro/CIAC
Incentivo a Qualificacao (IQ): Mestrado (52%)

Instituicao: Universidade Federal do Para (UFPA)
Concessao Anterior:  Nao

Saldo anterior: 0 ponto(s)

Il. NiVEL PLEITEADO

Nivel RSC solicitado: RSC-PCCTAE VI
Equivaléncia: Doutorado

Requisito de entrada: Mestrado

ll. APRESENTACAO

Eu, Fernanda do Socorro Navarro dos Santos Guerra, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em
Educacao lotado(a) em Coordenadoria de Admissao e Cadastro/CIAC, venho por meio deste Memorial
Descritivo apresentar os saberes, competéncias e experiéncias profissionais adquiridas ao longo da minha
trajetoria, buscando o Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) equivalente a Doutorado,
conforme previsto na legislacao vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional
do servidor publico federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes



adquiridos através de cursos, experiéncias profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que
contribuem para o aprimoramento das funcdes exercidas na instituicao de ensino.

IV. PONTUAGAO CONSOLIDADA

Pontuacao sem saldo anterior: 140,00 pontos

Saldo de concessao anterior: 0,00 pontos

Pontuacao total apresentada: 140,00 pontos

Pontuacao minima necessaria: 75 pontos

Pontuacao total excedente (banco de pontos): 65,00 pontos
Critérios especificos utilizados: 7

Minimo de critérios exigido: 7
Pontuacao por Critério:

o Critério | — Participacao em Grupos de Trabalho, Comissdes, Comités, Nucleos, Representacdes ou
Similares, Formalmente Instituidos ou Reconhecidos Pelo Orgdo ou Pela Entidade: 73,50 pts

o Critério Il — Participacao e Atuacao em Projetos Institucionais, na Gestao, no Apoio ao Ensino, a
Pesquisa, a Extensao, de Inovacao e Assisténcia Especializada: 11,00 pts

o Critério V — Exercicio de Funcao ou Cargo de Dire¢cao ou de Assessoramento Institucional: 13,50 pts

o Critério VI — Producao, Prospeccao e Difusao de Conhecimento Cientifico ou Técnico: 42,00 pts

V. TRAJETORIA PROFISSIONAL

MEMORIAL DESCRITIVO DA TRAJETORIA PROFISSIONAL E INDIVIDUAL FERNANDA DO SOCORRO
NAVARRO DOS SANTOS GUERRA

1. APRESENTACAO E TRAJETORIA PROFISSIONAL

Eu, Fernanda do Socorro Navarro dos Santos Guerra, servidora publica federal integrante do Plano de
Carreira dos Cargos

Técnico-Administrativos em Educacao — PCCTAE, ocupante do cargo de Assistente em Administracao,
apresento este Memorial Descritivo com o objetivo de demonstrar minha trajetoria profissional e individual,
0s conhecimentos desenvolvidos, as competéncias adquiridas e as experiéncias acumuladas ao longo da
carreira, especialmente no ambito da Universidade Federal do Para — UFPA. Ingressei na Universidade
Federal do Para em 27 de junho de 2017, no cargo de Assistente em Administracao, mediante a Portaria n®
2.622, de 31 de maio de 2017. Desde entao, encontro-me lotada no Centro de Registros e Indicadores
Académicos — CIAC, onde desenvolvo atividades relacionadas a gestdo académica, atendimento
institucional, analise documental, processos seletivos e demais procedimentos administrativos que dao
suporte a trajetéria académica dos estudantes.



Ao longo de mais de nove anos de atuacao, minha trajetéria foi marcada pela ampliacao progressiva
de responsabilidades, pelo exercicio de funcdes de confianca, participacdo em comissdes e bancas
institucionais, atuacdo em processos seletivos, capacitacao de servidores e busca permanente de
qualificacdo. Desde o ingresso na Instituicdo, procurei compreender ndo apenas o0s procedimentos
administrativos, mas também os fundamentos legais, institucionais e humanos que orientam as atividades
desenvolvidas. Esse processo possibilitou o desenvolvimento de conhecimentos especializados e a
assuncao de responsabilidades progressivamente mais complexas.

2. FORMACAO ACADEMICA E QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Ingressei na UFPA possuindo formacao superior em Administracao de Empresas e formacao
tecnolégica em Gestao de Recursos Humanos, conhecimentos que constituiram a base para minha atuacao
nas areas de administracao, gestao, pessoas, processos organizacionais e atendimento.

Em 2019, conclui especializacao em Gestao Estratégica de Pessoas, pela Faculdade Educacional da
Lapa, com trabalho intitulado “Um estudo tedrico da lideranca nas organizagées”.

Em 2025, conclui Mestrado em Administracao de Empresas, pela MUST University, com pesquisa
intitulada “Saude Mental no Trabalho e Permanéncia Geracional: desafios e praticas organizacionais”. Essa
formacao ampliou minha capacidade de anadlise critica, interpretacao de problemas, producao de
conhecimento e proposi¢cao de solugdes aplicaveis ao ambiente organizacional.

Além da formacao académica, mantenho processo continuo de capacitacao, participando de acoes
promovidas pela UFPA e outras instituicbes em temas relacionados a Administracao Publica, gestao,
legislagao, diversidade, relagdes étnico-raciais, atendimento e atividades académico-administrativas.

Entre as capacitacdes realizadas junto ao CAPACIT/UFPA, destaco a Formacao Inicial na Carreira
Publica — EAD, em 2017; o Curso de Operacionalizacao do Processo Eletrénico na UFPA, em 2020; e a
Formacado de Integrantes de Comissao de Heteroidentificacdo, em 2021. Em 2025, também realizei
proficiéncia em leitura em lingua estrangeira, além de outras acdes de formacao continuada.

Esse percurso demonstra que minha qualificacao profissional resulta da integracao entre formacao
académica, capacitacao permanente e experiéncia pratica.

3. EXPERIENCIA PROFISSIONAL NO CIAC E AMPLIAGCAO DE RESPONSABILIDADES

Desde 2017, minha atuagcao no CIAC envolve diferentes dimensdes da vida académica e administrativa
da UFPA, incluindo admissao e cadastro, habilitacao de candidatos, analise documental, processos
seletivos, vida académica, atendimento ao publico, elaboracao e analise de documentos, relatorios,
planilhas, minutas, anexos de editais, procedimentos administrativos e utilizacao de sistemas institucionais.

Essa experiéncia possibilitou compreender os processos académicos de forma integrada,
considerando seus impactos para estudantes, unidades académicas e para a propria Instituicao.

Ao longo da trajetoria, fui designada para substituir a Coordenacao de setor, funcao FG-1, e a Direcao,
funcao CD-3, assumindo responsabilidades de maior complexidade e respondendo pela continuidade dos
servicos da unidade.



Em 30 de junho de 2023, por meio da Portaria n® 2.261/2023, fui formalmente designada para exercer
a funcao de Coordenadora da Coordenadoria de Admissao e Cadastro - FG-1, funcao que exerco
atualmente.

O exercicio da coordenacao representou uma ampliacao qualitativa das minhas atribuicées, passando
a envolver organizacdo do trabalho, distribuicdo e supervisdo de atividades, orientacdo da equipe,
acompanhamento de demandas, tomada de decisdes, interlocucdo com diferentes setores e
acompanhamento dos resultados institucionais.

Essa experiéncia consolidou competéncias de lideranca, planejamento, gestdo, comunicacao, analise
de problemas e tomada de decisao, além da capacidade de transformar conhecimentos técnicos em
solucdes administrativas aplicaveis a realidade institucional.

4. ATUACAO EM COMISSOES, BANCAS E PROCESSOS SELETIVOS

Outro eixo relevante da minha trajetoria é a participacao em atividades institucionais relacionadas aos
processos seletivos e as politicas de acesso a Universidade.

Atuo de forma recorrente como membro de bancas de heteroidentificacao nos processos seletivos da
UFPA, atividade que exige formacao especifica, conhecimento da legislacao aplicavel, compreensao das
relagdes étnico-raciais, responsabilidade institucional e capacidade de analise colegiada.

Para essa atuacao, participei da Formacao de Integrantes de Comissado de Heteroidentificagdo, com
enfoque em letramento racial e nos procedimentos necessarios a analise das condicdes estabelecidas para
0 acesso as vagas reservadas.

Também atuo como analista em bancas de documentacdo dos processos seletivos da UFPA,
realizando analise de documentos, conferéncia dos requisitos previstos em editais e legislacao,
identificacao de inconsisténcias e avaliacao da documentacao necessaria a habilitacao dos candidatos.

Essas experiéncias possibilitaram o desenvolvimento de conhecimentos especificos sobre legislagao
educacional, politicas de acdes afirmativas, critérios de acesso ao ensino superior, procedimentos
administrativos, analise documental e aplicacao objetiva das normas institucionais.

Além da atuacao na UFPA, participei de processos seletivos promovidos pela Fundacao de Amparo e
Desenvolvimento da Pesquisa — FADESP, exercendo atividades de coordenacgao e organizacao, entre eles:

Concurso Publico da Prefeitura Municipal de Parauapebas - Edital n® 01/2022 — PMP, em 2022; Concurso
Publico da Prefeitura Municipal de Capanema — Edital n® 01/2024 - PMC, em 2024;

Concurso Publico da Secretaria de Estado da Fazenda — SEFA — Edital n® 01/2025 — SEPLAD/SEFA, em 2026.

Essas experiéncias ampliaram minha atuacao para diferentes modelos de selecao publica, envolvendo
organizacao, fiscalizagao e execugao de concursos e exames.

Também atuo como certificadora do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM desde 2021, atividade
exercida até a edicao de 2025. Essa experiéncia acrescentou conhecimentos relacionados a organizacao e



acompanhamento de avaliacao em larga escala, exigindo responsabilidade, ética, sigilo, imparcialidade,
observancia de protocolos e cumprimento rigoroso das normas.

5.ATUACAO COMO FACILITADORA E DIFUSORA DE CONHECIMENTO
Minha trajetoria inclui também atividades de transmissao e difusao de conhecimentos institucionais.

Atuei como facilitadora da Capacitacao para Habilitacao ao Vinculo Institucional dos Calouros, nos
anos de 2023, 2024 e 2025, atividade que envolveu a preparagcao e transmissao de conhecimentos
relacionados a legislacao, regulamentacées e procedimentos necessarios a habilitacdo dos candidatos
aprovados nos processos seletivos.

Essa atuacado exigiu dominio dos conteudos, organizagdo, comunicagao, sistematizacao de
informacdes e capacidade de adaptar a linguagem para diferentes publicos.

A experiéncia representa a transformacao dos conhecimentos adquiridos ao longo da carreira em
conhecimento compartilhado com servidores e colaboradores, contribuindo para a padronizacao e o
aprimoramento dos procedimentos institucionais.

6. RELACAO DA TRAJETORIA COM OS REQUISITOS DO ART. 3° DO DECRETO N° 13.048/2026

Minha trajetdria profissional apresenta correspondéncia com diferentes requisitos estabelecidos no
art. 3° do Decreto n°® 13.048/2026.

Quanto ao inciso |, relativo a participacao em grupos de trabalho, comissdes, comités, nucleos,
representacoes ou similares, destaco minha atuacao recorrente em bancas de heteroidentificacao e bancas
de andlise documental da UFPA, além da participacdo em atividades de organizacdo, execugcao e
acompanhamento de processos seletivos e concursos publicos. Essas experiéncias demonstram
capacidade de atuacao colegiada, analise técnica, aplicacao de normas e responsabilidade institucional.

Quanto ao inciso ll, relacionado a participacao e atuagao em projetos institucionais, gestdo e apoio ao
ensino, pesquisa, extensdo, inovacao e assisténcia especializada, minha atuacdo no CIAC e na
coordenadoria de Admissao e Cadastro esta diretamente vinculada a gestao académica e ao apoio aos
processos de ingresso e permanéncia dos estudantes. Também se inserem nesse contexto a participacao
em capacitagdes institucionais e em processos seletivos.

Quanto ao inciso lll, referente ao recebimento de premiacdo em evento de reconhecimento publico
por projetos implementados na Administracao Publica, nao identifico, at¢é o momento, experiéncia que
corresponda diretamente a esse requisito, razao pela qual nao fundamento o pedido nessa hipotese.

Quanto ao inciso 1V, relativo a designacao para assuncao de responsabilidades técnico-
administrativas ou especializadas, destacam-se minha atuacao em processos seletivos, analise documental,
heteroidentificacao, habilitacao de candidatos e demais atividades especializadas, além da responsabilidade
assumida na Coordenadoria de Admissao e Cadastro.

Quanto ao inciso V, referente ao exercicio de funcdo ou cargo de direcao ou assessoramento
institucional, exerco desde 30 de junho de 2023 a funcao de Coordenadora da Coordenadoria de Admissao
e Cadastro — FG-1, por meio da Portaria n® 2.261/2023. Essa experiéncia envolve gestao, lideranca,
planejamento, organizacao, supervisao e tomada de decisao.



Quanto ao inciso VI, relativo a producao, prospeccao e difusdao de conhecimento cientifico ou técnico,
destaco minha formacao académica, especialmente o Mestrado em Administracdo de Empresas, a
especializacao em Gestao Estratégica de Pessoas, as capacitacdes realizadas e minha atuagao como
facilitadora de capacitacdes institucionais, demonstrando aquisicdo, sistematizacdo e difusao de
conhecimentos.

7. DESENVOLVIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS

O conjunto da trajetéria demonstra que os conhecimentos adquiridos nao se limitaram ao dominio das
rotinas administrativas proprias do cargo de Assistente em Administracao.

Ao longo da carreira, desenvolvi competéncias relacionadas a gestao de pessoas, lideranga, gestao
académica, analise documental, interpretacdao normativa, processos seletivos, politicas de acodes
afirmativas, heteroidentificacao, atendimento ao publico, formacao de servidores, organizacao de
processos, tomada de decisdo e coordenacao de equipes.

A formagao em Administracao, Recursos Humanos, Gestao Estratégica de Pessoas e Administracao
de Empresas, associada a experiéncia no servico publico federal, possibilitou a construcao de uma trajetoria
interdisciplinar.

Essa interdisciplinaridade € relevante para minhas funcdes atuais, que exigem simultaneamente
conhecimento administrativo, compreensao da legislacao educacional, capacidade de analise, dominio de
sistemas e procedimentos institucionais, relacionamento interpessoal e responsabilidade nas decisdes que
impactam diretamente a vida académica dos estudantes.

O exercicio da coordenagcao ampliou essas competéncias, incorporando a gestao dos processos de
trabalho, orientacdo de servidores, acompanhamento de resultados, organizacdo de demandas e
aperfeicoamento dos procedimentos da unidade.

8. CONTRIBUICAO INSTITUCIONAL E MATURIDADE PROFISSIONAL

Minha trajetéria na UFPA representa também um processo de amadurecimento profissional e humano.
Ao longo de mais de nove anos de atuacao, acompanhei diferentes momentos da Universidade e participei,
direta ou indiretamente, da trajetoria académica de inumeros estudantes.

Essa experiéncia possibilitou compreender que as atividades desenvolvidas no CIAC ultrapassam a
dimensao burocratica, uma vez que cada processo, documento, orientacao ou decisdo pode representar
uma etapa importante na vida académica de uma pessoa.

A atuacao em bancas de heteroidentificacao e processos seletivos ampliou minha percepcao sobre a
responsabilidade institucional relacionada as politicas de acesso ao ensino superior. A atuacao em
capacitacdes fortaleceu minha capacidade de compartilhar conhecimentos; a coordenacao desenvolveu
competéncias de lideranca e gestao; e a formacao académica ampliou minha capacidade analitica e critica.

Minha atuacao profissional passou, assim, a ser orientada nao apenas pelo cumprimento de
procedimentos, mas também pela preocupacao com a qualidade, legalidade, seguranca e efetividade dos
servicos prestados a comunidade académica.

9. ALINHAMENTO AO RSC-PCCTAE VI



Considerando o conjunto da trajetéria, entendo que as experiéncias profissionais e individuais
acumuladas desde meu ingresso na UFPA demonstram um processo continuo de aquisicao,
desenvolvimento, aplicacao e compartilhamento de conhecimentos e competéncias.

Minha trajetdria reine experiéncias em diferentes dimensodes previstas no Decreto n° 13.048/2026:
participacao em comissoes e bancas; atuacao em processos seletivos; exercicio de responsabilidades
técnico-administrativas; exercicio de fungao gratificada; atuacao em gestao; formacao e desenvolvimento;
difusdo de conhecimentos; qualificacao académica e atuacao especializada em atividades institucionais de
relevante responsabilidade.

Nao se trata apenas do tempo de exercicio no cargo, mas da evolucao qualitativa das
responsabilidades e competéncias construidas ao longo da carreira.

Minha trajetéria passou pela execucdo de atividades administrativas, atuacdo em atividades
especializadas, participacao em bancas e processos seletivos, atuacao como facilitadora, substituicoes de
funcdes de coordenacao e direcao e, posteriormente, pela assuncao da Coordenacao da Coordenadoria de
Admissao e Cadastro.

Paralelamente, mantive processo permanente de qualificacao, passando da formacao superior a
especializacao, ao mestrado e a participacao continua em cursos e capacitacdes.

Esse percurso demonstra crescente complexidade profissional, integrando conhecimento académico
e experiéncia pratica e aplicando-os em situagcdes concretas da Administracdo Publica e da gestao
académica.

10. CONSIDERAGOES FINAIS

Ingressei na UFPA em 2017 como Assistente em Administracdo e, ao longo dos anos, busquei
transformar cada experiéncia profissional em oportunidade de aprendizado e contribuicao institucional.

A experiéncia acumulada no CIAC, o exercicio da funcao de Coordenadora da Coordenadoria de
Admissao e Cadastro — FG-1, as substituicbes de coordenacao e direcao, a participacdo em bancas de
heteroidentificacao, as atividades de analise documental, a participacdo em concursos e processos
seletivos, a atuacao como certificadora do ENEM, a facilitacdo de capacitacdes e minha formacao
académica compoem um conjunto de experiéncias representativo da evolucao da minha carreira.

Minha formacao académica e profissional ndo representa apenas titulos e certificados, mas
conhecimentos incorporados a pratica e utilizados na analise de processos, resolucao de situacoes
concretas, orientagao de pessoas, gestao de atividades e contribuicdo para os resultados institucionais.

Considero, portanto, que o conjunto de experiéncias, conhecimentos e competéncias construidos ao
longo da minha carreira demonstra uma trajetoria de crescente complexidade, responsabilidade
institucional, qualificacao profissional e contribuicao para a Universidade Federal do Para.

Apresento este Memorial a Comissao para Reconhecimento de Saberes e Competéncias — CRSC-
PCCTAE, para apreciacdo da minha trajetéria e de seu alinhamento aos requisitos e ao nivel de
complexidade previstos para o RSC-PCCTAE VI.



VI. ROL DE SABERES E COMPETENCIAS DECLARADOS

1. Atuacao em atividades de organizacao, fiscalizacao, execucao de exame de selecao, vestibular ou
concursos

Unidade: Por designacéo | Qtde: 15 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 67,50 pts

2. Participacao como membro de nuicleos, representacgoes, grupos de trabalho ou similares,
comissoes ou comités previstos no ambito da administracao publica, regularmente instituidos

Unidade: Por designacéo | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 6,00 pts

3. Participacao em capacitacao, forum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima de
dez horas, vinculada aos interesses da Instituicao Federal de Ensino

Unidade: Por evento | Qtde: 8 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 8,00 pts

4. Exercicio de funcao gratificada (FG-01e 02) ou equivalente (como titular)

Unidade: Por ano ou fracdo acima de seis meses | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 13,50 pts

5. Conclusao de curso de educacao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é
titular e que nao seja utilizado para percepcao de Incentivo a Qualificacao

Unidade: Por curso | Qtde: 1| Pts/Unit.: 15,00 | Subtotal: 15,00 pts

6. Atuacao formalmente autorizada como instrutor, tutor, palestrante, autor de conteudo técnico ou
orientador em acao formativa estruturada de interesse institucional, prevista em plano ou programa
de desenvolvimento de pessoas

Unidade: Por curso | Qtde: 6 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 27,00 pts

7. Participacao em atividades de orientacao, tutoria, preceptoria ou supervisao

Unidade: Por designacéo | Qtde: 1| Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

VII. DECLARAGCAO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informacdes constantes neste Memorial Descritivo
ocorreram no exercicio da carreira, nao foram utilizadas em requerimentos anteriores e sao verdadeiras,



auténticas e estao devidamente comprovadas com a documentacao anexada, assumindo inteira
responsabilidade pelas declaracdes prestadas, sujeito as sancdes legais cabiveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o titulo utilizado como requisito de entrada para o nivel atual nao
serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.
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