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Memorial Descritivo - ANGELA MARIA PEREIRA DE MELO

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA

PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO E GESTAO DE PESSOAS

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E

COMPETENCIAS
(RSC-PCCTAE)

I. IDENTIFICACAO DO SERVIDOR

Nome completo:
Matricula SIAPE:

Cargo:

ANGELA MARIA PEREIRA DE MELO

11527625
TELEFONISTA

Setor/Unidade de lotacao: Grafica Universitaria

Incentivo a Qualificagao (1Q): Especializagao (minimo 360h) (30%)

Instituicao:
Concessao Anterior:

Saldo anterior:

Il. NiVEL PLEITEADO

Nivel RSC solicitado:

Equivaléncia:

Requisito de entrada:

ll. APRESENTAGAO

Universidade Federal do Para (UFPA)
Nao

0 ponto(s)

RSC-PCCTAE V
Mestrado

Especializacao

Eu, ANGELA MARIA PEREIRA DE MELO, servidor(a) Técnico-Administrativo(a) em Educacao lotado(a)
em Grafica Universitaria, venho por meio deste Memorial Descritivo apresentar os saberes, competéncias e

experiéncias profissionais adquiridas ao longo da minha trajetoria, buscando o Reconhecimento de Saberes

e Competéncias (RSC) equivalente a Mestrado, conforme previsto na legislacdo vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional

do servidor publico federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos, habilidades e atitudes
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adquiridos através de cursos, experiéncias profissionais, trabalhos técnicos e outras atividades que
contribuem para o aprimoramento das funcdes exercidas na instituicao de ensino.

IV. PONTUAGAO CONSOLIDADA

Pontuacao sem saldo anterior: 112,50 pontos

Saldo de concessao anterior: 0,00 pontos

Pontuacao total apresentada: 112,50 pontos

Pontuacao minima necessaria: 52 pontos

Pontuacao total excedente (banco de pontos): 60,50 pontos
Critérios especificos utilizados: 8

Minimo de critérios exigido: 5
Pontuacao por Critério:

o Critério | — Participacao em Grupos de Trabalho, Comissdes, Comités, Nucleos, Representacdes ou
Similares, Formalmente Instituidos ou Reconhecidos Pelo Orgao ou Pela Entidade: 46,50 pts

o Critério Il — Participacao e Atuacao em Projetos Institucionais, na Gestdo, no Apoio ao Ensino, a
Pesquisa, a Extensao, de Inovacao e Assisténcia Especializada: 6,00 pts

o Critério IV — Designacao para Assunc¢ao de Responsabilidades Técnico-Administrativas ou
Especializadas: 27,00 pts

o Critério V — Exercicio de Funcao ou Cargo de Diregcao ou de Assessoramento Institucional: 18,00 pts

o Critério VI — Producao, Prospeccao e Difusao de Conhecimento Cientifico ou Técnico: 15,00 pts

V. TRAJETORIA PROFISSIONAL

1. TRAJETORIA PROFISSIONALIngressei na Universidade Federal do Para em 16 de marco de 1993,
mediante concurso publico, para exercer o cargo de Telefonista. Ao longo de mais de trés décadas de
servico publico, minha trajetdria foi marcada pela permanéncia na instituicao, pela busca continua de
qualificacao e, principalmente, pela ampliacao progressiva das responsabilidades assumidas em diferentes
unidades e atividades da UFPA.Embora meu cargo de origem seja Telefonista, minha trajetéria funcional nao
se limitou as atividades ordinarias relacionadas ao cargo. Ao longo dos anos, desenvolvi experiéncias em
areas administrativas, de gestao, producao grafica e organizacao de processos institucionais, assumindo
responsabilidades que exigiram conhecimentos, capacidade de organizagao, iniciativa, comunicagao,
articulacao com diferentes setores e tomada de decisées.Minha formacao também acompanhou essa
trajetéria. Entre as experiéncias de qualificacdo, destaco a formacado em nivel superior em Licenciatura
Plena em Letras, registrada nos assentamentos funcionais, bem como a participacdo em curso de
Especializacao em Gestao de Pessoas. Essa formacao contribuiu para ampliar minha compreensao sobre
relacbes de trabalho, organizacdo institucional e gestdo de pessoas, conhecimentos posteriormente
aplicados nas atividades profissionais.

Busquei também desenvolver competéncias relacionadas as tecnologias utilizadas no ambiente de
trabalho. Participei do curso Ambiente Windows, com carga horaria de 90 horas, e posteriormente do
Subprograma de Informatica Aplicada da UFPA, com 120 horas, abrangendo Windows XP, Word, Excel,
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PowerPoint e Internet Explorer. Essa capacitacao resultou em progressao por capacitacao funcional e
demonstra a incorporagcao de conhecimentos tecnoldgicos as atividades administrativas desenvolvidas ao
longo da carreira.

2. AMPLIACAO DE RESPONSABILIDADES E EXPERIENCIAS INSTITUCIONAIS

Um dos principais aspectos da minha trajetéria que demonstra a aquisicao de saberes além das
atribuicées ordinarias do cargo foi a atuacao em funcdes administrativas e de gestao. Em 2007, fui removida
do Centro de Letras e Artes para a Grafica e Editora Universitaria. No mesmo ano, fui designada para
exercer a funcao de Secretaria FG-7 da Grafica e Editora Universitaria, atividade que exigiu conhecimentos
administrativos, organizacao, responsabilidade funcional e capacidade de articulagao com a unidade.

Em 2010, fui novamente designada, desta vez para responder pela Chefia do Setor Comercial da
Gréafica, funcao gratificada FG-6, durante o periodo de férias do titular. O exercicio dessa responsabilidade
representou significativa ampliacdo das atribuicées em relacao ao cargo efetivo de Telefonista, exigindo
postura de lideranga, organizacao e capacidade para responder pelas atividades de um setor institucional.

Minha experiéncia na Grafica Universitaria também envolveu atuacdao no Setor de Producao e
Acabamento, a partir de setembro de 2008, em razao da necessidade de pessoal. Essa experiéncia
proporcionou conhecimento direto sobre uma éarea distinta daquela correspondente ao meu cargo de
origem, ampliando minha visao sobre os processos de trabalho e sobre o funcionamento de uma unidade
responsavel por atividades de producao grafica e atendimento as demandas institucionais.

A prépria documentacgao funcional registra, ainda, o exercicio de fungdes gratificadas em diferentes
periodos, incluindo atuacao no Centro de Letras e Artes e na Grafica, evidenciando que a instituicao confiou
a mim responsabilidades superiores as atividades ordinarias do cargo efetivo.

3. ATUACAO EM PROCESSOS SELETIVOS E CONCURSOS

Outro marco relevante da minha trajetéria foi a participacao no Centro de Processos Seletivos da
UFPA, em atividades de coordenacao de processos seletivos e concursos publicos. Documentacao emitida
pelo Centro de Processos Seletivos registra minha participacdo na coordenacao do Processo Seletivo
Seriado da UFPA - PSS 2010, do Processo Seletivo 2011, do Processo Seletivo 2012, do Concurso Publico
para cargos Técnico-Administrativos em Educacao da UFPA de 2015 e do Concurso Publico para cargos
Técnico-Administrativos em Educacao da UFRA de 2016.

Essa atuacao possui especial relevancia para este Memorial porque evidencia uma experiéncia
profissional que ultrapassou as atribuicdes tipicas do cargo de Telefonista. A participa¢cdo na coordenacao
de processos seletivos e concursos demandou organizacao, responsabilidade, cumprimento de
procedimentos, comunicacao, articulagcado entre pessoas e setores e capacidade de atuacdo em atividades
institucionais de grande importancia para a Universidade.

Em 2010, por exemplo, ha registro documental de atividade de coordenac¢ao na capital vinculada ao
Processo Seletivo Seriado.

Essas experiéncias contribuiram para a construcao de saberes praticos relacionados a organizacgao
institucional, gestao de pessoas, planejamento, comunicacao e execugao de atividades complexas. Mais do
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que participar de rotinas administrativas, passei a atuar em situacdes nas quais era necessario assumir
responsabilidades, solucionar demandas e contribuir para que atividades institucionais fossem realizadas de
forma organizada e adequada.

4. SABERES, COMPETENCIAS E CONTRIBUICOES INSTITUCIONAIS

Ao longo da carreira, os conhecimentos adquiridos pela formacao e pela experiéncia profissional
foram se integrando as necessidades concretas da UFPA. Aprendi, na pratica, a lidar com diferentes
ambientes de trabalho, equipes, demandas administrativas e responsabilidades institucionais.

A passagem por diferentes unidades e fungdes possibilitou desenvolver competéncias de
comunicacao, organizacao, atendimento, planejamento, responsabilidade, trabalho em equipe, lideranca e
adaptacao a diferentes processos de trabalho. A experiéncia em funcdes gratificadas, especialmente como
Secretaria e na Chefia do Setor Comercial, fortaleceu competéncias de gestao e de tomada de decisao. A
participacao na coordenacao de processos seletivos e concursos ampliou ainda mais minha capacidade de
organizacao e articulacao institucional.

Esses conhecimentos nao foram adquiridos apenas por meio de cursos formais. Foram construidos
principalmente pela experiéncia acumulada no servico publico, pela resolucao de situacdoes concretas e
pela necessidade de assumir responsabilidades diferentes e mais complexas ao longo da carreira. E
justamente esse conjunto de saberes construidos na pratica profissional que caracteriza o conhecimento
desenvolvido no exercicio da funcao e que fundamenta o reconhecimento pretendido.

Também considero relevante o fato de que a UFPA, em diferentes momentos, reconheceu minha
capacidade profissional ao me designar para funcdes gratificadas e atividades de coordenacao. Essas
designacdes constituem evidéncias objetivas de que minha atuacao profissional ultrapassou, em diversos
periodos, as tarefas préprias do cargo efetivo.

5. CONCLUSAO E FUNDAMENTAGAO DO RSC PLEITEADO

Minha trajetoria profissional na Universidade Federal do Para é resultado de uma construcao continua
de conhecimentos, competéncias e experiéncias ao longo de mais de trinta anos de servi¢co publico.
Ingressei como Telefonista e, no decorrer da carreira, passei a exercer atividades administrativas, funcdes
de secretaria, responsabilidades de chefia, atividades na producao grafica e coordenacao de processos
seletivos e concursos publicos.

Esse percurso demonstra que os saberes adquiridos nao se restringiram as atribuicées ordinarias do
cargo de Telefonista. Ao contrario, houve ampliacdo concreta de responsabilidades, atuacdo em diferentes
areas da instituicao, exercicio de funcdes gratificadas e participacao em atividades estratégicas para o
funcionamento da Universidade. As experiéncias acumuladas exigiram conhecimentos administrativos,
capacidade de lideranga, organizagao, comunicagao, planejamento, articulagao institucional e resolugao de
situacoes praticas.

Assim, entendo que os saberes e competéncias construidos ao longo da minha trajetéria profissional
constituem patriménio profissional que ultrapassa o conhecimento formal inicialmente exigido para o cargo
e que foi efetivamente colocado a servico da UFPA. Minha experiéncia demonstra capacidade de
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adaptacao, aprendizagem continua, assuncao de responsabilidades e contribuicdo para resultados
institucionais em diferentes contextos de trabalho.

Por essa razao, considero que minha trajetoria atende a finalidade do RSC-PCCTAE estabelecida pelo
Decreto n° 13.048/2026, que busca reconhecer os saberes nao instituidos desenvolvidos pelo servidor ao
longo da atuacao profissional, especialmente quando as experiéncias demonstram desenvolvimento de
competéncias, ampliacao de responsabilidades e contribuicao institucional.

Diante do conjunto de experiéncias, qualificacées e responsabilidades assumidas durante minha
carreira, requer-se o reconhecimento dos saberes e competéncias construidos ao longo dessa trajetoria e
sua consideracao para fins de concessao do RSC-PCCTAE V no nivel correspondente a titulacao de
Mestrado (52%), conforme os requisitos comprovados, destacando-se que a experiéncia profissional
acumulada extrapola as atribuicdes ordinarias do cargo de Telefonista e evidencia uma trajetéria de
crescimento, aprendizagem e contribuicao efetiva para a Universidade Federal do Para.

VI. ROL DE SABERES E COMPETENCIAS DECLARADOS

1. Participacao como membro de nticleos, representacoes, grupos de trabalho ou similares,
comissoes ou comités previstos no ambito da administracao publica, regularmente instituidos

Unidade: Por designacéo | Qtde: 8 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 24,00 pts

2. Participacao em programas de formacao continuada e/ou acoes de desenvolvimento de
competéncias, desde que nao utilizada para fins de aceleracao da promocao na carreira (carga
horaria minima de dez horas)

Unidade: Por capacitagao | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 4,00 pts

3. Participacao em capacitacao, forum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima de
dez horas, vinculada aos interesses da Instituicao Federal de Ensino

Unidade: Por evento | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 2,00 pts

4. Atuacao tecnicamente qualificada na operacao, na implantacao, no suporte ou no apoio a
desenvolvimento, parametrizacao ou aperfeicoamento de sistemas estruturantes da administracao
publica

Unidade: Por sistema | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 9,00 pts

5. Exercicio de funcao gratificada (a partir da FG-03) ou equivalente (como titular)

Unidade: Por ano ou fragdo acima de seis meses | Qtde: 6 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 18,00 pts
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6. Conclusao de curso de educacao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é
titular e que nao seja utilizado para percepcao de Incentivo a Qualificacao

Unidade: Por curso | Qtde: 1| Pts/Unit.: 15,00 | Subtotal: 15,00 pts

7. Atuacao como responsavel por setor ou por unidade, formalmente designado, desde que a
designacao nao gere pagamento de remuneracao

Unidade: Por ano ou fracdo acima de seis meses | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 18,00 pts

8. Atuacao em atividades de organizacao, fiscalizacao, execucao de exame de selecao, vestibular
ou concursos

Unidade: Por designacéo | Qtde: 5 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 22,50 pts

VII. DECLARAGAO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informacdes constantes neste Memorial Descritivo
ocorreram no exercicio da carreira, nao foram utilizadas em requerimentos anteriores e sao verdadeiras,
auténticas e estdao devidamente comprovadas com a documentacdo anexada, assumindo inteira
responsabilidade pelas declaragcdes prestadas, sujeito as sancdes legais cabiveis em caso de falsidade.

Declaro ainda estar ciente de que o titulo utilizado como requisito de entrada para o nivel atual nao
serve para pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial.

Gerado em 19 de agosto de 2026 as 19:47 — via Assistente RSC-PCCTAE UFPA
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